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Un constat : les personnes qui cumulent des problèmes de
précarité sociale, de santé mentale et d’addictions rencontrent
d’importantes difficultés à accéder à l’aide sociale et aux soins de
santé qui constituent pourtant un droit fondamental.

Une approche : en soutenant la collaboration des professionnels
des différents secteurs psycho-médico-sociaux et une aide
inconditionnelle à la personne, le Smes recherche, développe et
favorise des solutions innovantes et sur-mesure.

www.smes.be

PRÉSENTATION GÉNÉRALE 



• échanger entre les acteurs du social-santé ;

• soutenir les acteurs de première ligne ;

• agir avec les personnes concernées sur leurs conditions de vie.

TROIS PILIERS



CONNECT

Connect relie et mobilise les travailleurs psycho-médico-
sociaux, les bénéficiaires et les décideurs politiques à travers
différents espaces de réflexion et de collaboration : groupes
d’intervision, tables d’échanges, sensibilisation,
représentation, instances de concertation, etc.



SUPPORT

Support est une équipe pluridisciplinaire et mobile qui
soutient les travailleurs psycho-médico-sociaux de première
ligne en contact avec un public qui cumule précarité sociale
et troubles psychiques. Elle propose des interventions rapides
autour de situations individuelles, des supervisions d’équipes
et des formations (sensibilisation à la santé mentale, gestion
des situations de violence, etc.).



Activités
• Interventions auprès de travailleurs confrontés à une situation d’impasse

• Pluridisciplinaires
• Rapides
• Gratuites
• Pas de référence psychiatrique nécessaire

• Formations
• Sensibilisation à la santé mentale et à l’accompagnement sur-mesure
• Questions autour de la consommation, des violences, de l’accueil, du travail en

réseau…
• Module en préparation à destination des médecins généralistes

• Supervisions cliniques d’équipes

Adresser une demande : support@smes.be +32 (0) 2 502 69 49

SUPPORT



L’équipe
Développement de l’équipe fin 2020: + 1,5 ETP

Actuellement:
• 0,6 ETP coordinatrice
• 0,5 ETP psychologue
• 1 ETP psychologue
• 0,5 ETP éducateur spécialisé
• 0,5 ETP assistante sociale psychiatrique

En cours d’engagement: 0,4 ETP médecin généraliste

SUPPORT



HOUSING FIRST

Housing First s’adresse aux personnes sans-abri qui cumulent des
problèmes psychiatriques lourds et des addictions, en leur proposant
un accès direct et inconditionnel à un logement individuel, pérenne et
à bas prix, doublé d’un accompagnement pluridisciplinaire mobile,
sur-mesure et potentiellement intensif.

Ces personnes sont sélectionnées par un partenariat de 7 acteurs :
Samusocial, Pierre d’Angle, Centre Ariane, Diogènes, Transit, Le Lama,
La Gerbe.



• non-demande et refus d’aide ou de soin
• Concept d’auto-exclusion
• Ce qui « fait soin »

• cumul de problématiques
• Fonctionnements institutionnels
• Stéréotypes et méconnaissances autour de la santé

mentale, de la précarité, de la consommation

SEUILS D’ACCÈS



• bas seuil
• outreach
• concertations
• lieux du lien
• pair-aidance
• intervisions, immersions et formations
• politiques intégrées

PRATIQUES



• Une santé « suffisamment bonne » (cf. Jean FURTOS)
• « capacité de vivre et de souffrir dans un environnement

donné, sans destructivité (mais non pas sans révolte) »
• « capacité de rester en lien avec soi-même et de vivre

avec autrui »
• « capacité d’investir et de créer dans cet environnement

donné, y compris des productions atypiques et non
normatives. »

• La question du savoir, la relation professionnel / usager

SANTÉ MENTALE



• mouvement issu des patients
• pair-aidance

RÉTABLISSEMENT



Merci pour votre attention !


